land -**

[=
v
v
S
of
=
()




lmarisaa

3.

4-5

10-1

12-13

CEO-miit tikilluagqusineq

FN-ip nungusaataanngitsumik
ineriartortitsinermi nunarsuarmi

anguniagai 17-it

Air Greenlandip inuiaqatigiinnut
akisussaaffegarnerani suliniutit

- 2019-imut nalunaarusiaq

Najukkani inuiagatigiinnik

akuutitsineq

2019-imi Unnuk

Kulturisiorfik

Inuussuttut kalaallit
entreprengreqarnermik
aallussinerulernissaannut Air
Greenland pingaarnertut

aningaasaliivoq

Meeqqat atuarfiini,
ilinniarnertuunngorniarfimmi
ilinniartitaanernilu
ingerlaqqiffiusuni inuusuttunut

attaveqarneq

14-15

16

17

18

20

22

24

Air Greenlandimi
ineriartortitsinermi suliniutit

allat

Silap pissusiata allannguutai

avatangiisillu

Inuit pisinnaatitaaffii sulisartullu

pisinnaatitaaffii
Sullivimmi toqqissisimaneq
kiffartuussinermik pitsaasumik

pilersitsiviusarpoq

Sullivimmi avatangiisit

isumannaallisaanerlu

CSR Periusissiaq

Air Greenlandip

Air greenland CSR Rapport 2019



Ikivuffigisinnaasatsinni

NCEO miit
Eikitluaqqusineq!

" nuannaarutigaarput

Air Greenlandip 2010-mi FN Global Compacts-imi suliffeqarfiup akisussaas-
susilimmik ingerlanneqarnissaanut tunngavissat qulit, tamatuma kingorna

suliaringaatsiarsimasagut atsiorpai.

Tunngavissat inuit sulisartullu pisinnaatitaaffiinut, silap pis-
susianut, avatangiisinut kiisalu peqquserlunnissamut akiuin-
iarnermut tunngasuupput, taakkulu suliffeqarfiup suliniutaa-
nut ataatimoortillugit ingerlatseqatigiiffiup inuiagatigiinni
akisussaaffiinik tulleriiaarisarnermi aallaaviupput.

Ukiut marlussuit kingulliit ingerlanerini nunarsuarmi anguni-
akkat 17-it, 25. september 2015-imi nunarsuarmi naalagaaf-
fiit naalakkersuisullu pisortaasa New York-imi FN-ip ataat-
simeersuartitsinerani akuerisaat suliaralugit tapersiiffigisarl-
ugillu aallartissimavagut.

Nunarsuarmi anguniakkat 17-it taperserniarlugit suliniutigut
nukittorsaaffigerusuppagut, taamaattumillu misissueqqis-
saarnernik apersuinernillu, nungusaataanngitsumik atuinis-
saq pillugu suliniutinik, maanna CSR-imut suliniutaasunut
(nalunaarusiami tunorlerniittuni atuarneqarsinnaasunut)
taartaasussanik kingunegartussaasunik aallartitsisimavugut.
Nungusaataanngitsumik atuinissaq pillugu suliniutini nunar-
suarmi anguniakkat ilaat, Air Greenlandip tapersiiffigissallu-
git periarfissaqarfiginerusai aallunneqarput - aallussinermilu
tassani pisortatta sulisuttalu tapersiissutigisinnaasaat
tunngavigalugit aalajangersaasoqarpoq.

Najukkani inuiaqatigiinni akuuffigisatsinnut tapersiisin-
naanissaq Air Greenlandimut pingaarnerusut ilagaat.
Kraeftimik akiviniarnermi Neriuffiup nuna tamakkerlugu
katersuiniarnerani siunertamut pitsaasumut 50.000 koruun-
inik tapiissuteqgarpugut. Juulleriartornerani sulisugut Nanu
Barn-ip juullernissaanut suliniummut "Meeqgqat Juulliat”
7.000 koruuninik katersuipput, sinerissamilu ilaqutaiinnut
atorfissagartitsisunut tapiissutinik nassiussillutik. Sulisut-
ta suliniutaannut aammalu juullernissaanut suliniummut
pingaarutilerujussuarmut akuersaarnerput takutinniarlugu
katersukkat 50.000 koruuninik ilaniarlugit aalajangerpugut.

Ikivuffigisinnaasatsinni ikivuttarnerput nuannaarutigaarput,
FN Global Compact-imi tunngavissat qulit, nunarsuarmi an-
guniakkat 17-it imaluunniit pingaartumik inuiagatigiit ganill-
ugit suliniutit, ulluinnarni pitsaasumik tapersiiffiusinnaasut,
soorlu Nanu Bgrn-ip juullernissaanut suliniutaa matumani
pineqaraluarpataluunniit. Taamaattumik aamma suliniute-
qartarnerput tulluusimaarutigisinnaavarput, tamatinnut
akuunitsinni ulluinnarni oginnerulersitsisumik inuiagatigiit
suli pitaanerusunik atugaqalernissaannut tapertaasarmata.

Vo .l

JACOB NITTER SORENSEN
CEO - Air Greenland
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FN-ip nungusaataanngitsumik
ineriartortitsinermi nunarsuarmi

anguniagai 1/-it

25. september 2015-imi New York-imi FN-ip ataat-
simeersuartitsinerani nunarsuarmi naalagaaffiit
naalakkersuisullu pisortaasa ineriartortitsineq pillugu
oqallisissaq, aatsaat taama pimoorussiviutigisoq
allanngortitsiviutigisorlu aalajangiiffigaat. Anguni-
akkat 1. januar 2016-imi atuutilerput, aammalu
2030-p tungaanut inuit nunarsuullu inuuffigisatta
nungusaataannginnerusumik inriartortinnissaanut
aqqutissiuuttussaavaatigut.

Nunarsuarmi anguniakkani anguniakkaat aala-
jangersimasut 17-iupput anguniakkallu immikkoor-
tui 169-iullutik, taakkunanilu tamani FN-imi nunat
ilaasortaasut 193-it nunarsuarmi piitsuussusermik
kaannermillu atuiunnaartitsilluinnarnissamut, naligi-
inngissutsinik annikillititsinissamut, kikkut tamarmik

pitsaasumik ilinniagaqarnissannik aamma peqqin-
nerulernissaannik qulakkeerinissamut aningaasaqa-
rnikkullu nammanneqarsinnaanerusumik ineriartor-
titsitsinissamut pisussaaffilernegarput. Taakkunani
aamma eqgqissisimanerup isumannaassutsillu
sivarsarneqarnissaat suleqgatigiiffillu nukittunerul-
ernissaat, aammalu nunani tamalaani suleqgatigiiffiit
nukittunerulernissaat siunnerfigineqarput. Tassalu
ogallisissiani nutaani taakkunani aamma inooga-
tigiinnikkut, aningaasaqarnikkut avatangiisitigullu
ineriartortitsinissaq, eqqissisimanissaq, isumannaat-
suunissaq nunarsuarmilu suleqatigiit imminnut ganil-
lutik sulinissaat akuersaarneqarpoq, ineriartortitsin-
ermilu angusat atasinnaassappata suliniutegarnermi
akuunissaq pisariaqartinnegarpoq.

Ilulissat sermermiut
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Air Greenlandip inuiagatigiinnut
akisussaafteqarnerani suliniutit
— 2019-imut nalunaarusiag

CSR pillugu suliniutitsinni qulequttat arfineq
pingasut, Air Greenlandip inuiaqatigiinnut akisus-
saaffeqarnermi suliniutaanut tunngaviusut allaaser-
aagut.

a) Assartuussisinnaaneq

b) Najukkani inuiaqatigiinnik akuutitsineq

c) Piginnaasanik ineriartortitsineq ilinniar-
titaanerlu

d) Silap pissusiata allannguutai avatangiisillu

e) Inuit pisinnaatitaaffii sulisartullu pisin-
naatitaaffii

f) Sullivimmi avatangiisit isumannaallisaanerlu

g) Peqquserlunnissamut akiuiniarneq niver-
nermilu ileqqorissaarneq

h) Pilersuisutut akisussaaffilimmik aqutsineq

Qulequttat arfineq pingasuusut taakku aallaavigal-
ugit pingaartumik immikkut suliniuteqarfissatut
pingasut aalluppavut, tassalu assartuussisinnaaneq,
najukkani inuiagatigiinnik akuutitsineq kiisalu pigin-
naasanik ineriartortitsineq ilinniartitaanerlu. Qule-
quttani taakkunani nivernermi suliniutigut annertu-
umik taperserneqarput, tamatumalu pegatigisaanik
suliniuteqarfiusuni taakkunani inuiaqatigiinni anner-
tuumik allannguisinnaavugut.

Quppernerni tullivttuni qulequttani arfineq pin-
gasuusuni taakkunani 2019-imi suliassat suut
ingerlanneqarsimanersut, aammalu suut 2020-mut
pilersaarutiginerigut nassuiassavarput.

a) Assartuussisinnaaneq
Assartuussisinnaanermi soqutigisagartut Air
Greenlandip suliffegarfittut naapertuisutut, inui-
aqatigiinni suliassanik pingaarutilinnik torersumik
naammassinnissinnaasutut misigitinnissaannut
qulakkeerinissaq pinegarpog.

Tamatuma kingunerisaanik Air Greenland soquti-
gisagartunut ersarissumik pissuseqartussaavoq,
aammalu soqutigisagartunik ogalogateqarnermini
siulliulluni ilivuseqartartussaalluni.

Sinerissami sullitanik misigisaqartitsinerit
Sullitagut ganinnerulerusuppagut.

2019-imi sinerissami sullitanik misigisaqartitsisarnerit

ingerlateqgippagut. Sullitanik misigisaqartitsisarnerni Air
Greenland nuisitsivinnik pulaarneqarsinnaasunik ukuninn-

ga ingerlatagarpoq:

=  Club Timmisa/Sullitanut kiffartuussivik

=  Attartortitsisarnernik nuisitsivik

= CA-t/pilotit isumannaallisaanermi suliassagarfiat,
Airbus-imi isumannaallisaaneq pillugu videoliamik

takutitsineq ilanngullugu

= Trafikassistentit, mekanikerit pilotillu ilinniartitaaneri

= Unammisitsinertalimmik meeqqganut titartaatitsineq

kiinnanillu galipaanerit
=  Atuakkanik atuffassinernik immiussat aamma

atuakkat hard copy-t

= Timmisartuussinernit assigiinngitsunit filmiliat atorl-

ugit virtual reality

= Najukkani timersortartut eqqumiitsuliortulluunniit
sagqummersitsineri/takutitsineri

= Nipilersortartut aliikkusersuineri + qalipaallutik pin-

nersaasartut

Qagortoq: 24. marsi - GUX Qaqortoq, 500-t missaat

pulaartoralugit

Tasiilaq: 30. maj — Katersortarfik, 400-t missaat
pulaartoralugit

Aasiaat: 10. novembari - GUX Aasiaat, 300-t missaat

pulaartoralugit
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Januaari:
=Issittumi Sakkutuut oqaloqatigiinnissaq
pillugu ataatsimeeqatigineqarneri

Marsi

= IAttaveqaatit pillugit isumasioqatigiinneq, ilaatigut Ineqarnermut
Attaveqaqatigiinnermullu Nlaalakkersuisoq .p tors & devel
Karl Frederik Danielsen peqataaffigalugu rospe.c (Trs eveloPSis
= Industriens Hus-imi ataatsimiinneq association of Canada
= Future Greenland — Side Event = Ukiortaami naapitsineq -
= Arena Summit — Alting-ip illersornissamut politikkeqarnerani attaveqaatit Entreprengreqarnermi
= Attaveqaatit pillugit isumasioqatigiinneq, Kommunegqarfik Sermersooq Aningaasaateqarfik
pegatigalugu
. Dialogmgde med Borgmester Malik Berthelsen i Qeqgata Kommunia
. Airportip paasissutissiiviusumik ataatsimiititsinera

Februaari:

Apriili:
= Kalaallit Nunaanni SAR-imik sullis-
sinermi periarfissat allat
= Paasissutissiiviusumik ataatsimiinneq,
Kalaallit Airport peqatigalugu

Juuni:
Maaji: = U.S Embassy
*Jettime-mit tikeraartoqarneq * Bornholm-imi innuttaasut
* Future Greenland Sideevent naapinnerat
Aggusti:
. Aalborg-imut allartitat
. Ilinniartitaanermut, Kultureqa-
Septembari: rnermut, Ilageeqarnermut Nunanullu
*Dansk Industri Allanut Naalakkersuisup Ane Lone Bag-
= Heart Aerospace — Nunani avannarlerni nunat immik- ger-ip ataatsimeeqatigineqarnera
koortuini timmisartunik innaallagiamoortunik . Air Greenlandimi aamma MIT-imi
ineriartortitsineq. pisortat oqaloqatigiiffiusumik
. IDCA-mit oqallisissiaq (Inuit Development Corp) ataatsimeeqatigiinnerat

* ERA General Assembly

2020-mi soqutigisaqartut ataatsimeeqatigi-
neqartarnissaat aammalu soqutigisagartut
attuumassutillit ogalogatiginissaannut aaqqis-
suussisarnerit aallunneqarnissaat ingerlaan-
nassaaq.

Novembari
* DK-mi atorfiit pillugit nuisitsineq — Kalaallit
Danmarkimi ilinniartut ataatsimeeqatigineqarneri
oqaloqatigineqarnerilu

Air Greenlandip 2020-mi ukiut 6o-inngorlugit
nalliuttorsiorneranut atatillugu sammisaqartit-
sinerpaaluit aqqutigalugit sullitatta ganinner-
ulernissaat sulissutiginiarparput.
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b) Najukkani inuiagatigiinnik akuutitsineq 2019-imi aningaasaliissutigisavut vani naatsumik

Air Greenland inuiaqatigiinni kalaallini, aammalu imaqarniliorpagut
illogarfinni suliffeqarfiup sullissivigisaani ineriartor-
titsinermut tapersersuegataavoq. Inoogatigiinnermi » Josef Lund Josefsen, taassumalu Kalaallit Nu-

sulianut soqutigisaqartut attuumassutillit suleqgatigal-

naanni angalanera
ugit akuuniarluta tapersersuiniarlutalu taamaaliorpu-

= Hinnariup ukiut 15-inngorlugit nalliuttorsiornera,

gut. i :

2019-imi Kalaallit Nunaat tamakkerlugu angalan-
Ilaatigut sulianut sammisaqartitsinernullu assigiinn- eranik nassataqartoq
gitsorpassuarnut aningaasaliisarnitsigut tunissuteqa- = Nunatta Isiginnaartitsisarfiata aningaasaliiffig-
rtarnitsillugu, kiisalu CSR Greenlandip suliniutaanut inissaanut isumagatigiissuteqarfigineqgarnera,
peqataasarnitsigut suleqataasarpugut akuusarlutalu. tassanilu kalaallit isiginnaartitsisartut nuna tam-

akkerlugu angalanissaat isiginnaartitsinissaallu
Aningaasaliisarnerit tunissuteqartarnerillu

Ukiout tamaasa Kalaallit Nunaanni timersornermut
kulturimullu tapersiissutissatut aningaasaliissutissat
tunissutissallu missingersuusiorneqartarput.

qulakkeereqataaffigaarput
= Gronlands National Galleri ukiog manna ukiunilu

tullivttuni nuna tamakkerlugu saggummersitsi

2017

Suliffeqarfik suleqataasoq 2015 2018

Aningaasaliissutit (mio. kr.) 2.0 1.7 2.5
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2019-imi Unnuk
Kulturisiorfik

Ukiut tamaasa januaarimi kaperlannerani arfininngorner-
mi ataatsimi Air Greenlandip suliffeqarfippassuit allat pe-
gatigalugit Nuummi, Ilulissani Kangerlussuarmilu matuni
ammartarpai. Tassani sulisut piumassutsiminnik sulisut
suliffeqarfitsik takornariartittarpaat ulluinnarnilu sulinertik
pillugu ogaluttuartarlutik.

Aamma unnuup taamaattup ingerlanerani Air Greenland
suliassat suut pingaartinnerigut aallunnerigullu pillugit
takutinnissaanut periarfissaqartarpoqg. Ilinniarnissamut
nuisitsiveqartarpugut, tassanilu ilinniartut pikkorissut Air
Greenlandimi ilinniarnissamut periarfissat pillugit oqalut-
tuussisarput, sullitat peqatigiiffiat Club Timmisa ilaasor-
taanermi iluaqutissat pillugit ogaluttuartarput, aammalu
meeqgat eqqumiitsuliortunit aningaasaliiffigisatsinnit
aliikkkusersornegartarput nipilersornermillu nuannarisallit
tusarnaartinneqgartarlutik.

2019-imi Hinnariup ukiut 15-inngorlugit nalliuttorsiorner-
anut atatillugu Kalaallit Nunaanni angalaarnissaanut
aningaasaliivugut, taannalu januaarimi Nuummi Unnuk
Kulturisiorfimmi aallarnernegarpoq. Kantiinami pulaar-
tutsinnut kaagillerpugut (meeqgat atuarfianni atuartut
atuarnerminnut atatillugu paasisassarsiorlutik angalanis-
saminnut katersuisunit iffiukkat tuniniakkallu), kaffinut
tiinullu illuliunneqartunik, taamatullu Kristine Heiselberg
nipilersoqataalu nuannersumik aliikkusersuipput alian-
naarsaartitsillutillu.
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Inuussuttut kalaallit
entreprengreqgarnermik
aallussinerulernissaannut
Air Greenland pingaarnertut

aningaasaliivoq

2017-imiilli Entreprengreqarnermut Aningaasaate-
garfik Kalaallit Nunaat atuartut ilinniartullu kala-
allit ilinniartitaanerminni entreprengreqarnermik
takusaqarsinnaanissaat, taamaalillutillu nutaal-
iorsinnaalernissaat, aammalu siunissaq ungasissoq
egqgarsaatigalugu suliffeqarfinnik nutaanik piler-
sitsisinnaalernissaat anguniarlugu sulissuteqarsi-
mavoq. Air Greenland tamanna pillugu nutaamik
isumagqatigiissusiornermini, ukiuni tulliuttuni sulini-
utissanut tapertaanissaminut akuersisimavoq.

2017-ip aallartinnerani Naalakkersuisut Entre-
prengreqarnermut Aningaasaateqarfik suleqatig-
ilerpaat. Entreprengreqarnerup ilinniartitaanermi
tamarmiusumi ilinniartitsinermut ilanngunneqar-
nissaa, inuussuttut nutaaliorlutik isumassarsiorner-
anni tapersersuinissaq, taamaalillunilu siunissami
ungasissumi Kalaallit Nunaanni sulisut aallarnisartut
nutaaliortullu amerlanerulernissaat anguniarneqar-

poq.

Kalaallit inuussutissarsiutinik ingerlataqartut sulini-
utinut tapersersuinissaat pingaaruteqarpoq, tassanilu
Air Greenland ukiut marluk ingerlanerini Aningaas-
aateqarfiup sulineranut tapersersuisimavoq salliusi-
mallunilu. Maanna Air Greenlandip pingaarnertut
aningaasaliisuunissaanut isumaqgatigiissut ukiunik
marlunnik sivitsogginneqarpoq.

"Entreprengreqarnermut Aningaasaateqarfik — Kal-
aallit Nunaat-nut isumagatigiissuterput sivitsorsin-
naagatsigu nuannaarutigaarput. Aningaasaateqarfik,
ingerlalluarsinnaasutut nalilinnillu pilersitsisartutut
takutinneqareersoq suleqgatigilluareerparput - tam-

atuma peqatigisaanik Aningaasaateqarfiup aallussai
Air Greenlandimi CSR-imik Nungusaataanngitsum-
illu atuinermik suliagarneranut isumagarluarput,
tassunga pitsaassusissanut nutaaliornernullu ilinn-
iartitaanernut suliat ilaallutik. Taamaattumik ukiuni
tullerni marlunni suleqatigiinnissatsinnut qilanaar-
pugut,” Mads B. Christensen, Air Greenland-imi
Director HR, ogarpoq.

Inuussutissarsiutinik ingerlataqartut atuarfiillu
akornanni suleqatigiinneq

Entreprengregarnermut Aningaasaateqarfik — Kala-
allit Nunaat ukiuni marlunni kingullerni ilaatigut ilin-
niartitsisunik entreprengregarnermut ilinniaqqinnis-
samik neqgeroorutegartarsimavoq, aallarniisussanut
unammisitsinerit marluk angisuut ingerlassimavai,
ataatsimullu isigalugu entreprengreqgarnerup nutaal-
iornerullu ilinniartitsinermut ilagitillugu siaruarternis-
saa sulissutigisimallugu.

Air Greenlandip isumagatigiissuteqarfiginegarnera
siunis
sami suliassanut qulakkeeregataavoq.

"Air Greenlandip isumaqatigiissuteqarfigineqarnera,
nutaaliornermik entreprengreqgarnermillu suliat-
sinnik Kalaallit Nunaanni ilinniartitsinerni tamani
ilinniartunut ilinniartitsisunullu siaruarteriniarluta
sulinitsinnut nukittortitsisoq qujamasuutigisorujus-
suuarput. Air Greenlandip isumaqatigiissuteqarfigi-
neqarnera peqqutaalluni ineriartortitsinerput inger-
lateqgissinnaavarput, aammalu Kalaallit Nunaanni
entreprengreqarnerup ilinniartitsinermut atuutsin-
neqalernissaanut ilinniartitsissutinik sagqummiisin-
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Fonpen For ENTREPREN@RSKAR

SDEK. 50.000,00
. eS]

naavugut siunnersuisinnaallutalu,” Georgine Grav-
ersen, Entreprengreqarnermut Aningaasaateqarfik
Kalaallit Nunaanni Imikkoortortagarfimmi Ingerlat-
sisoq 0qapoq.

Qujanartumik Air Greenlandip tapersersuineratigut
2020-mi ajugaasut, Arssarnerit Inuusuttai — Young
Northern Lights-imeersut Danmarkimi Entre-
prengreqarnermi pissartanngorniunnernut aallartis-
sinnaasimavagut.

FONDEN FOR ENTREPRENORSKAB
KALAALLIT NUNAAT

Allattoq Georgine Graversen
Entreprengreqarnermut Aningaasaateqarfik Kalaallit
Nunaanni Imikkoortortagarfimmi Ingerlatsisoq

air greenland

2019-imi unammisitsinermi ajugaasut Danmarkimi
entreprengreqarnermi pissartanngorniunnernut
aallartinneqarput Young Northern Lights.

2019-imi FFE-mi suliat:

= |linniartitsissutit arlallit kalaallisuunngorlugit
nutserneqarput

= Kalaallit Nunaata geqqani ilinniartitsisunik ilinn-
iartitseqqittogarpoq

= Sermersooq Business Council suleqatigalugu
"Nungusaataanngitsumik nerisassiornermi misi-
gisasat” qulequtsiullugu, aammalu FN-ip nunar-
suarmi anguniagai tunngavigalugit Innovations
Workshop aamma pitch show ingerlappagut.

=  21. november 2019-imi aallarniiniartuni pissar-
tanngorniunnermi Arsarnerit Inuusuttai — Young
Northern Ligths. Ajungaasut 2020-mi Koldingimi
aamma Kgbenhavnimi Entreprengreqarnermi
pissartanngorniunnernut peqataajartorlutik in-
gerlaqqgissapput.

. Kalaallit Nunaat aallarniisartut nunaattut
nukittorsarniarlugu sulegatigiinnernik nutaanik
aallartitsisogarpoqg.
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Meeqqat atuarfiini, ilinniarnertuunngor-
niarimmi ilinniartitaanernilu ingerlaqqiffiusuni
Inuusuttunut attavegarneq

Ukiut tamaasa inuusuttut sapinngisamik amerlaner-
paat ornillugit attaveqgarfiginissaannut isumalluuter-
passuit atortarpagut. Siullertut uatsinniilinniarsin-
naanerannut paasitikkusuttarparput, kisianili aamma
ilinniarnissap pingaarutegarnera ersersinniartarlugu.
Meeqgat atuarfiiniit atuaqatigiinnut, uatsinnut
pulaarusuttunut, aammalu vatsinni ilinniarnissam-
ut periarfissaminnik tusagagarusuttunut matugut
ammartarpagut. Ukiut tamaasa meeqqat atuarfiini
atuartut angajulliit suliffeqarfinnut, sapaatit akun-
neranni ataatsimi marlunniluunniit sulilluni misiliiff-
issarsiortinnegartarput. Air Greenland ginnuteqa-
aterpassuarnik tigusaqartarpoq. Taakku saniatigut
meeqqat atuarfiini atuagatigiinnut, suliffeqarfitsinnut
pulaarusuttunut matugut ammatittuaannarpagut.

Ilinniartitaanerit ingerlaaqatigiinnerinut, ukiat tama-
asa pisortanit aaqqgissuunneqartartunut Air Greenlan-
dimeersut aalajangersimasumik akuusarput. Inger-
laarnermi sinerissami ilinniarnertuunngorniarfeqarfiit
ilinniartoqarfiillu, tassalu Aasiaat, Ilulissat, Sisimiut,
Nuuk aamma Qaqortoq tikeraarneqartarput. Nunat-
sinni suliffiit angisuut allat pegatigalugit tikerarni-
tsinni Air Greenlandimi ilinniarnissamut periarfissat
pillugit paasissutissiisarpugut.

Aamma sulisoqarnermut aqutsisoqgarfiup Dan-
markimi atorfiit pillugit nuisitsineranut, kalaallinik
Danmarkimi ilinniartunik gaagqusilluni Kalaallit
Nunaanniit suliffeqarfinnik naapitsinissamut peri-
arfissiifiusumut pegataasarpugut.

e

\}

Assi Air Greenlandip Aasianni meeqqat
atuarfiannut Gammegarfimmut
pulaarnermi assilisavoq

2019-imi suliat

Air Greenland 2019-imi meeqqat atuarfiinit, ilin-
niarnertuunngorniarfinnit ingerlaqqiffiusumillu ilinn-
iartitaanernit allanit inuusuttunik 1000-it missaanniit-
tunik toggaannartumik naapitsivoq.

Atuarfiit suliffeqarfinnut orniguttarput - su-
liffeqarfiit atuarfinnut orniguttarput
Meeqgat atuarfiinniit suliffeqarfinnut pulaartut:
atuartut 303-t

Meeqqat atuarfiiniit sullivinni sulillutik misili-
isut

Inuusuttut 28-t sullivinni misiiipput, taakkunanilu
sapaatit akunneranni ataatsimi marlunnilu timmis-
artuni mekanikeritut, trafikassistentitut aamma
saqisutut sulillutik misilippaat.

= Upernavimmi sullivimmi sulillutik misiliisut
sisamaapput

= Nuummi suliassaqarfinni tamani sullivimmi sulil-
lutik misiliisut 15-iupput

=  Sisimiuni meeqqat atuarfianniit sullivimmi sullil-
lutik misiliisut marluupput

= llulissani meeqqat atuarfianniit sullivimmi sulil-
lutik misiliisut arfiniliupput

= Narsarsuarmmi sullivimmi sulilluni misiliisoq
ataasiuvoq

Sinerissamut ilinniartitaanerit ingerlaaqatigiin-
neri aamma DK-mi suliffinnik nuisitsineq
Aasianni ilinniartitaanerit pillugit nuisitsinermi
GUX-imiit ilinniarnertuunngorniart 98-it pulaartoraa-
gut, aammalu meeqqat atuarfiannit Gammeqgarfim-
mit atuartut go-it pulaartoralutigit.

Sisimiuni ilinniartitaanerit pillugit nuisitsinermi
ilinniarnertuunngorniat 77-it pulaarput.

Nuummi GUX-imiit ilinniartut 180-it suliffeqa-
rfik tamakkerlugu takuniaapput.

Qaqortumi ilinniarnertuunngorniarfimmi ilinn-
iartut 60-it inimi inissisimaffipput aqqusaarpaat.

Danmarkimi atorfiit pillugit nuisitsinermi kala-
allit ilinniartut 107-t missaanniittut naapippa-
gut.
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c) Piginnaasanik ineriartortitsineq ilinniar-
titaanerlu

Air Greenlandimi Lean

Lean pillugu suliniut 2018-imi aallartinneqarpoq, su-
liffeqarfimmi kulturip nunarsuarmut akulerukkiartornermi
pissarsiviusussap, paasinniffiusussap naleqqussaaviusus-

sallu isumannaatsumik tunngavilernissaa aallunneqarluni.

Air Greenlandimi Lean-imut nuukkiartornermi immik-
koortut tallimat agqusaarneqatussaapput, taakkunanga
pingasut siulliit (tunngaviit) 2019-ip naanerani pilersinne-
qarlutik, aammalu angusanik pilersitsineq naatsorsuu-
tigisatut Teknikkegarnermut Immikkoortortagarfimmi
aallarniinermut atatillugu naatsorsuutigisanik piviusun-
ngortitsiviuvoq.

Lean suliffeqarfimmi suleriaatsitut suliffeqarfiup ilaani
suliniutit inerneri aamma immikkoortuni allani naleqaler-
sitsinernik takussutissaqarpog. Tassalu Teknikkegarner-
mut Immikkoortortagarfimmi suliniutit kingunerisaannik
timmisartutsinni pilersaarutaanngitsumik iluarsaassinerit
(UDT) 17%-inik ikilipput, aammalu piffissaq iluarsaas-
sinermut atorneqartartoq 30%-inik sivikillilluni, tama-
tumalu kingunerisaanik 2018-imut sanilliullugu sullitat
iluarsimaarinninnerat annertusivoq (tunngavissatut

Medarbejdertilfredshed

Score
~l
E~Y

72
71
70
69

2017 2018 2019
m Medarbejdertilfredshed 72 75 78

Lebende forbedringer

el Problem-

lasning

W ELET R
ment

105-11%). Lean inunnut ataatsimullu pisinnaasatsinnut
tunngasuuvoq, taamaattumillu piginnaasanik ineriartor-
titsineq atagatigiinnillu paasinnissinnaaneq pingaarnertut
aallaaviupput. Teknikkegarnermut Immikkoortortagarfim-
mi pisortat ukiup ingerlanerani (aamma) malitassanik,
anguniakkanik aqutsinermik ajornartorsiutinillu aaqqiin-
iarnermik suliagarsimapput, tamatumalu kingunerisaanik
piginnaasaqarneq FAKIR malillugu pissusilersortarnermut
najoqqutassarput tunngavigalugu 400%-it sinnerlugit
annertusisimavoq.

Tamatuma peqatigisaanik sulisut iluarisimaarinninnerat
(ukiumoortumik MTU-mut misissuinermi uuttorneqartar-
tut) 2017-imi 72-iusimalluni 2019-imi 78-imiippoq, taam-
atullu piffissami tassani napparsimalluni sulinngitsoor-
tarnerit 4,6%-iniit 2,9%-inut apparsimallutik.

Sygefravaer
5,0%
4,5%
4,0%
3,5%
3,0%
4
S 25%
w
2,0%
1,5%
1,0%
0,5%
0,0%
2017 2018 2019
W Sygefraveer 4,6% 3,2% 2,9%
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Air Greenlandimi

ineriartortitsinermi suliniutit allat

Air Greenland suliffeqarfiussaaq pilerinartoq, inuttal-
ersuisarnermik piginnaanernillu ineriartortitsinermik
siunnerfeqartoq.

Matuma kinguliani suliniutit suut, Air Greenlandimi
sulisunik ineriartortitsinermi ingerlanneqarsimaner-
sut takutinneqarput.

Nutaamik atorfinittunut ullogq ilisarititsiviusoq
aamma ullormi ataatsimi SAFETY-mut pikko-
rissartitsineq. Ataaseq upernaakkut aamma
ataaseq ukiakkut

Amerlassusii: sulisut 30-t

lkiveqqaarneq
Amerlassusii: sulisut 15-t

Aaqqiagiinnginnernik iluasiiniarnermut pikkoris-
sartitsineq
Amerlassusii: sulisut 12-it

Kulturimik paasinnitsiniarnermut pikkorissartit-
sineq
Amerlassusii: sulisut 5-it

Lean-imut pikkorissarnerit
Lean-imik ilisarititsineq
Amerlassusii: sulisut 79-it

Lean-imut sungiusarneq siilveq
Amerlassusii: sulisut 15-it

Lean-imut sungiusarneq kuulteq
Amerlassusii: sulisut 9-t

It-mut attuumassutilinnik pikkorissarnerit
Excel basic
Amerlassusii: sulisut 10-t

Excel Advanced
Amerlassusii: sulisut 10-t

Powerpoint-imut pikkorissartitsineq
Amerlassusii: sulisut 10-t

Microsoft Team-imut pikkorissartitsineq
Amerlassusii: sulisut g40-t

Air Greenlandimi ilinniartitaanerit ilinniartullu
Air Greenlandimi ilinniartitaanerit sullivimmilu sulill-
uni misiliinerit assigiinngitsut arlallit ingerlataraagut.

Ukuninnga ilinniartitsinermi annertuumik suleqataas-
arpugut;

=  Pilotit

=  Timmisartuni inuttat

= Timmisartuni mekanikerit

= |T-Supporterit

= Datateknikerit

= Nunani tamalaani nivuernermut ilinniagaqartuu-
tut ilinniartut

= Aningaasaqarnermi isumalluutinillu aqutsinermi
ilinniagartuutut ilinniartut

= Kantiinami taquassanillu piareersaasarnermi
assistentit

= Assartuussinermut assistentit

= Terminalilerisut

= Angallannermi assistentit

2019-imi suliat:

Matuma kinguliani 2019-imi ilinniartut aallartissi-

masut, naammassisimasut aamma ilinniarnerminnik
unitsitsiinnartut naatsorsorneqarput.

2020-mut pilersaarutit:
Ilinniartut uku 2020-mi ilinniakkaminnik naam-
massinninnissaat naatsorsuutigaarput;

=  Timmisartuni mekanikerit marluk

= NIl-2-miilinniagartuutut ilinniartut tallimat
= Angallannermut ilinniartut tallimat

=  Terminalilerisut marluk

= Sagisut arnat / angutit 20-t

2020-mi ilinniartunik g4o0-nik tigusinissarput piler-
saarutigaarput.
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Ilinniakkap suunera 2019-imi aallartittut naazn?l:'?l-ai;z:sut taamazct)sj?t-si?rinartut
Pilotit 3 0
Timmisartuni mekanikerit 3 1 0
Angallannermi assistentit 5 5 0
Nassiussalerinermi assistentit 2 2 0
Terminalilerisut 1 1 0
IT-Supporterit 0 0 0

Ilinniagartuunngorniarneq (Nunani

R 2 3 0
tamalaani niverneq)
Ilinniagartuunngorniarneq (aningaas- 1 1 0
agarneq isumalluutinillu aqutsineq)
Kantiinami taquassanillu piareer- 1 0 0
saasarnermi assistentit
Timmisartuni inuttat ilinniartitaan- 30 59 1
erat
Ilinniakkat allat 1 0 1
Katillugit 46 45 2
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d) Silap pissusiata allannguutai avatan-
giisillu

2019-imi Air Greenlandimi nungusaataanngitsumik
atuinissamut suliniutit, maanna CSR pillugu sulini-
utaasunut taartissat aalajangersarneqarput. Sulini-
utegarnermi pingaartumik avatangiisit, silap pissusia
nungusaataanngitsumillu atuineq aallunnegarput,
Kalaallit Nunaanni, inuit akornanni nunarsuarmilu
najukkatsinni nungusaataannginnerusumik ineriartor-
titsinissamut akisussaaqgataanerulerniarluta tapertaa-

niarlutalu.

Miljgbevidst drift 2014 2015 2016 2017 2018 2019
CO2- emissioner 76.832ton  8i.o21ton 85.380ton 86.997ton 83.214 ton 82.179 ton
| alt moderselskab 69.143ton  71.881ton 76.936ton 78.841ton 80.316 ton  79.633 ton
- i alt (kun fly)

CO2- emissioner,

biler og groundequipment 304 ton 259 ton 275 ton 375 ton 366 ton 320 ton
CO2 -emissioner, bygninger 2.656ton 2.694ton 2.485ton  2.535ton 2.532ton  2.226 ton
Hotel Arctic, CO2- emissioner 279 ton 302 ton 329 ton 261,8ton 261,6ton  212,41ton
Grgnlands Rejsebureau,

CO2-emissioner 55 ton 56ton  559ton  40,5ton  48,9ton 52,40 ton
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e) Inuit pisinnaatitaaffii sulisartullu pisin-
naatitaaffii

Sulisut pikkorissut pitsaasumik kiffartuussinis-
samut qulakkeerisarput.

Aaqgissuussaanertut, timmisartunik isumannaal-
lisaanermillu pingaartitsisutut, anguniagaqarfi-
usumik sulisussarsiortarnikkut piginnaasanillu
ineriartortitsinikkut sulisut pikkorissut akisus-
saaffimminnillu ilisimaarinnittut pileritsatsit-
tarnissaat piginnaarnissaat siunnerfigaarput.

Ukiumoortumik sulisut iluarisimaarinninnerinik
misissuisarnerput qanogq iliorluta aaqgissussaan-
erup nukittunerulertissinnaaneranut pingaaruti-
linnik pissarsivigisarparput.

2019-imi suliat:

2019-imi sulisut iluarisimaarinninnerinik misissu-
inermi akissuteqartut procentinngorlugit 82%-
iupput, tassalu 2018-imut sanilliullutik 1%-inik
amerlanerullutik.

Sullivimmik nuannarinninneq ataatsimut isigalu-
gu 77%-iuvoq, ukiup siulianut sanillivllugu 1%-
imik appariarluni. Sullivimmik nuannarinninneq
sullivimmik nuannarinninnermik unneqarinner-
millu katitigaavoq.

Skema matuma kingulianiittoq, 2019-imi MTU-
mut nalunaarusiamit tigusaasoq takuuk.

2020-mut pilersaarutit:

2020-mi Lean-imi suliat aaqgissuussaanermi
siaruarnerunissaat kissaatigaarput. Ersaris-
suseq anguniakkallu ersarissut aammalu KPI-t,
taamaalillunilu sulisut suut aammalu sooq
suliarissanerlugit eqqortumik ilisimasaqarnissaat
aallunneqarput. Tamatuma aaqqissuussaanermi
sulisut iluarisimaarinninnerinut sunnivteqarnis-
saa naatsorsuutigaarput.

Arbejdsglaede
100
73 76 73 74
Arbejdsglaede Hvor tilfreds er du alt i alt som  Forestil dig det perfekte sted at Jeg foler mig motiveret i mit Jeg ser altid frem til at ga pa
medarbejder hos Air Greenland?  vaere medarbejder. Hvor teet pa arbejde arbejde
dette ideal er Air Greenland?
.
Loyalitet
100
79 81 77 80
0
Loyalitet Jeg ansker at vaere ansat hos Air Jeg vil anbefale andre at soge job Jeg er en af dem, der altid Jeg udviser begejstring for Air

Greenland om 2 dr

hos Air Greenland

bidrager ekstra, nar der skal Greenland og mine
loses nye opgaver og ndr der arbejdsopgaver
opstdr problemer

Air greenland CSR Rapport 2019

17



18

Sullivimmi toqggissisimaneqg
kiffartuussinermik pitsaasumik
pilersitsiviusarpog

Air Greenlandimi 'sulineq pitsaasoq’ pineqartillugu
anguniakkat gaffasinnerat ingerlatiinnarneqgassaaq.

Air Greenland suliffeqarfittut assigiinngissitaarfi-
usutut ilisarisimaneqarpoq, nunat suminngaanneer-
fiit, ilinniakkat suiaassutsillu assigiinngitsuullutik,
suleqatigiinnermut anersaaq sakkortulluni; sulisut,
suliassanik pitsaasumik naammassinninnissamut
piumassusillit pisussaaffimminnik naammassinnit-
tarlutik. Sulisut ataatsimoorlutik kivitseqatigiittarput,
tamannalu suliniutit tunngavigalugit akiliisoqar-
tarneratigut ersiuteqartarpoq. Assersuutigalugu
ilinniartut sulisutut aalajangersimasumik atorfilittulli

iluanaarutissagartinneqartarput.

2019-imi pisortani suiaassutsit

agguarneqarneri

2018/2019- 2018/2019-imi 2018/2019-imi arnat atorfim- angutit atorfim-
pisortat arnat minni qaffatsin- minni gaffatsin-
katillugit

imi pisortat pisortat angutit

katillugit katillugit
50/52 32/36
Siulersuisut

2018/2019-imi 2018/2019-imi 2018/2019-imi 2018/2019-imi

neqartut

18/16 0/2

neqartut

on

pisortat arnat pisortat angutit
atorfeqartinne- atorfeqartinne-
qgartut qgartut

0/0 1/3

Siulersuisuni ilaasortat/sulisunit
qinikkat katillugit

Angutit /sulisunit ginikkat

Arnat /sulisunit qginikkat

3/3

3/3

1/o
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Sullivimmi avatangiisit
isumannaallisaanerlu

Nunami silaannarmilu avatangiisit pingaartinneqar-
put.

Air Greenlandimi avatangiisit eqqumaffigalugit
ingerlatsinissaq pingaartinneqarpogq. Pilotinit nun-
gusaataanngitsumik timmisartuussisarnissaq aal-
lunnegarpoq, tamatumalu kingunerisaanik ilaatigut
timmisartuussinerit sukkassusii ikummatissamik
annikinnerpaamik atuinissap qulakkeerneqgarnissaan-
nut iluarsineqarput.

Suliniutit ilivusissanullu pilersaarutit arlalinnik aal-
laaveqarput aammalu suliassaqarfinnut assigiinngit-
sunut naleqqussagaallutik. Ukiup ingerlanerani suliat
naammassisut matuneqartarput nutaallu takkuttarlu-
tik.

Aajuku suliniutit pingaarnersiorlugit saqqummiunne-
qgarneri:

2019-imi sullivimmi

avatangiisit pillugit suliniutit

Air Greenlandimi sullivimmi avatangiisit pillugit
suliniaqatigiit tunniusimalluarput.

Sullivimmi avatangiisinut akisussaasuusoq suliffeqa-
rfinni annerusuni, soorlu Pisifimmi, Mittarfeqarfinni,
Kommuneqarfik Sermersuumi aamma Namminersor-
lutik Ogartussani sullivimmi avatangiisinut akisus-
saasuusut erfa-mut suleqatigiiffianni sulivog.

Suliffeqarfimmik naliliineq - APV

APV 2018 ingerlanneqarpoq, aammalu sullivimmi
avatangiisit pillugit suliniaqatigiiffiit susassagarfim-
minni ilivusissanut pilersaarutinik ingerlaavartumik
suliaqartarput.

Sullivinni ajoqusernernik nalunaaruteqartarneq
Sulisitsisoq pisussaavoq sullivimmi ajoqusernerit
pillugit nalunaaruteqarnissamut. Sullivinni ajoqus-
ernerit gitiusumik nalunaarsorneqartarput, aamma-
lu ukiumut sullivinni ajoqusernerit, ajoqusernerit
suuneri, illogarfik, ajoqusertup ukiui, ullut sulisin-
naanngiffiusut pillugit kisitsisitigut paasissutissanik
suliaqartogartarpoq. “Sullivimmi ajoqusernernut
gitiusoqarfiup’, sulisup kiisalu suliffeqarfiup akornan-
ni attaveqaqatigiinnerup pilersaarutaasut malillugit
ingerlanissaa isumagineqartarpoqg.

Sullivimmi ajoqusernerit ajoqusingajannerillu sul-
livimmi avatangiisit pillugit aaqqissuussaanermi
ataatsimiinnerni tamani aalajangersimasumik oqal-
lisissatut ilaatinneqarput, tassani ajoqusingajannerit
immikkut aallunneqartarlutik.
Isumannaallisaanermut Immikkoortortagarfik
suleqatigalugu nalunaarusiortarfik ReportIT ineriar-
tortinneqarsimavoq. Taamaalilluni sulisut tamarmik
ajoqusernernik ajoqusingajannernilluunniit atortut
elektroniskiusut atorlugit ajornanngitsumillu nalu-
naaruteqarnissamut periarfissagarput. Sullivimmi
ajoqusernerit annertussusii suussusiilu pilertortumik
takuneqarsinnaapput, taamaalillunilu siunnerfeqa-
rtumik pinaveersaartitsiviusumillu suliniutegarnis-
samut pitsaanerpaamik tunngavissaqartinneqarput.

Matuma kinguliani ukiuni sisamani qaangiuttuni ullu-
mimut sullivimmi ajoqusernerit ajoqusingajannerillu
nalunaarutiginegartut takutinnegarput:

Taakkunannga
Ajoqusernerit ajoqusern'ent ULy Ajoqusingajannerit  Ullut sulinngiffiusut
» ataaseq sinnerlugu » \ ;
amerlassusii : - ] amerlassusii katillugit
sulinnginnermik
kinguneqartut
2016 12 0 126
2017 10 0 239
2018 19 0 365
2019 m 2 36
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Ajoqusernerit amerlanersaat kivitsinermut, ajatsi-
nermut nusutsinermullu kiisalu orlunermut/quaan-
nermut atatillugu pisarput. Orlunerit quaannerillu
amerlanertigut mittarfiup illutaata saani pisarput,
tamangammillu Nuummi Kangerlussuarmilu pisi-
mallutik. Mittarfiup illutaata saavani torersaasarneq
akisussaaffigaa, taakkulu Nuummi Kangerlussu-
armilu torersaassinerup pitsaanerulernissaa pillugu
ingerlaavartumik ogaloqgatigaagut.

Ilulissani mittarfiup illutaata saava torersuutillu-
arneqarpoq, tamannalu gaqutiguinnaq orlulluni
qulaallunilu ajoqusernerit gaqutigoornerisigut takus-
sutissaqarpog.

2015-imili sulitilluni ajoqusernerit amerliartorsi-
mapput, tamatumunngalu sulisut ajoqusernernik
tamanik nalunaaruteqartarnissaat qulakkeerniarlugu
attaveqaqatigiinnikkut annertuumik suliniuteqartoqa-
rnera ilitsersuisarnerillu annertusinerat peqqutaas-
sangatinnegarpogq.

2019-imi kisitsisit ikileriarnerat suli nassuiaatissar-
taganngilaq. Pisortat aamma sullivinni avatangiisit
pillugit suliniaqatigiiffiit ilaasortaat allanngungaarsi-
manngillat, tasakkulu nalunaarutit eqqumaffigisoru-
jussuuaat, aammalu nalunaaruteqartarnerup qanoq
ingerlanissaa ilisimaaralugu, kiisalu ikiortissamik
pisariaqartitsinermi HR attaveqarfigineqarsinnaavoq.
Sullivinni avatangiisit pillugit suliniaqatigiit isumag-
isarialinnik sullivinni ajoqusertogarsimanersoq ape-
qqutigisarpaat. Taamaattoqanngitsoq oqaatigineqa-
rtarpoq. Immaga tamanna sullivimmi avatangiisini
uatsinnut paarinissatsinnut aammalu akunnitsinni
paareqatigiinnissatsinnut pikkorinnerulersimanitsin-
nut takussutissaavoq.

Sullivinnik Nakkutilliisut

15. februar 2019-imi Sullivinnik Nakkutilliisut nalu-
naaqqaaratik takkupput, tassanilu usilersuisartut
suliaat aallunneqarput. Nakkutilliisup mittarfeqa-
rfimmi sullissisut sullivimmi avatangiisit pillugit
suliniaqatigiinnit sinniisi ilagalugu suliffeqarfik anga-
laarfigalugu misissorpaat, tassanilu suliat suleriaat-
sillu nassuiarneqarput.

Tamatuma kingorna peqqussutinik tigusaganngila-
gut.

2020-mi sullivimmi avatangiisit

pillugit suliniutissat

Sullivimmi avatangiisinut suliniagatigiit tunniusi-
manerisa suliniutaasalu ingerlatiinnarnissaat, kiisalu
sumiiffinnut isumagqatitsiviusunut nungusaataanngit-
sumik atuinerup ilaatinneqgalernissaa.

APV-mut misissuinerup 2021-mi upernaakkut inger-
lanneqarnissaanut piareersassaagut.

f) Peqquserlunnissamut akiviniarneq

2010-mi Air Greenlandip FN Global Compact aamma
pegquserlunnissamut akiuiniarnermi sulianut akuu-
titinissaq pillugu aallarniutaasumik suliagarneranut
atatillugu ulorianartorsiorfiusinnaasunik misissueqg-
gissaartogarpoq, tassanilu tunissutit suliniuteqarfi-
gissallugit naleqqunnerpaatut inissinnegarput.
Taamaattumik tunissutit pillugit politikkimik suliaqa-
rtogarpog.

Politikkimi tassani Air Greenlandimi tunissuteqa-
rtarnerit tunissutinillu tigusisarnerit sinaakkuser-
sorneqgarput.

g)Pilersuisutut akisussaaffilimmik aqutsineq
2012-imi pisiniartarnermut politikki suliarineqarpoq,
taannarpiarlu pilersuisutut akisussaassusilimmik
aqutsinermut sinaakkusersuiffiuvoq, pilersuinermi
ataqgatigiinni inoogatigiinnermik, avatangiisinik ile-
qqorissaarnissamillu eqqarsaateqarfiusoq.

Air Greenlandimi CSR pillugu suleqatigiit

m&x

HR Direktgr
Mads B. Christensen

!

D

~

)

CSR-manager
Mette Steenholdt
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CSR Periusissiaq

Air Greenlandip inuiaqatigiinnut akisussaassuseqarl-
uni sulinermini (Corporate Saocial Responsibility, CSR)
periusissiaa aamma pingaarnersiuinera suliffeqarfiup
FN'imi Global Compactip tunngavigisaanut quliusun-
ut tassalu silap pissusianut avatangiisimullu, inuit
aamma sulisorisat piginnaatitaaffiinut, peqquserlut-
tuliunnginnissamut aamma pisiortorfiit akisussaas-
susegartumik agunnegarnissaannut tunngasunut
ilanngunneranit aallaaveqarput. Ilanngulluguttaaq
Air Greenlandip CSR'i nivernermut atatillugu atornis-
saa kissaatigaa.

CSR tunngavigalugu suliniarnermi anguniakkat
CSR'imut periusissiaq pingaarnertut makkuninnga
anguniagagarfiuvoq.

= Kalaallit Nunaanni inuussutissarsiornikkut ine-
riartortitsinermi pingaarutilimmik inissimalluni
suleqataanissaq

= Inuutissarsiummik ingerlatallit allat, pisortat
ingerlatsivii aamma kajumissutsiminnik sulini-
aqatigiiffiit ganimut suleqgatigalugit inuiagatigiit
ineriartorneranni, aamma ilinniartitaanikkut
gaffasissusissamik akisussaagataalluni peqa-
taanissaq

= Suliffeqarfittut pilerinartuunissaq, sulisussarsin-
iarnermi aamma piginnaasanik ineriartortitsinis-
samik toraagaqarluni ingerlatsinikkut

= Avatangiisimut tunngasut ingerlatsinermi tama-
rmi eqqarsaatigineqartarnissaat

CSR’imut Periusissiaq

Suliassagarfinni assigiinngitsuni aqutsisut CSR'imi
anguniakkat suliffeqarfimminni atuutilersinnissaat
isumagissavaat, aammalu suliniutit angusallu pillugit
paasissutissiisassallutik.

AMT'imi sulegatigiit CSR'imik malittarinninneq
AMT'ip ataatsimiinnerini

ogaluuserisassani nalunaarutiginninnertut
aalajangersimasumik ilannguttassavaat

CSR'imi anguniakkat angusinnaajumallugit suliniu-
tissatut toggarneqgartut aamma taakku pissarsissu-
tiginissaanut tunngasut pillugit sulisunut aammalu
attuumassutilinnut allanut annertusisamik paasissu-
tissiisarnissaq pisariagarpoq. Taamaattumik inooqa-
taanermut aamma avatangiisinut tunngatillugu
suliffeqarfiup suliai periarfissat tamaasa atorlugit
erseqqissaassutigineqartassapput.

CSR'i aqqutigalugu aallunneqartut

CSR'i aqqutigalugu aallunneqartussat pingasut Air
Greenlandip toggarpai: Sulinermik inuussutissar-
siuteqarneq pitsaasoq, suliffeqarfik pimoorussisoq
aamma avatangiiseq mianeralugu

ingerlatsineq.

Sulinermik inuussutissarsiuteqarneq pitsaasoq
Sulinermik inuussutissarsiuteqarneq pitsaasoq
tassaavoq ineriartorfiusoq, peqginnartoq aamma
isumannaatsoq. Suliassaqgarfik sulisup ulluinnarni
sulineranut aamma sulifimmi ilorrisimaaneranut
tunngasunik suliniutinik qitiusunik pingasunik
imagarpoq.
= Nammineq sulisorisanut tunngatillugu piginnaa-
satigut ineriartortitsinermik suliat

=  Sulinermi avatangiiseq aamma isumannaatsuu-
titsinissamik suliaqarneq

= Peqqissuunissaq pillugu sulineq, peqqinnartumik
inooriaaseqarnissamik, nerisanik aamma timigis-
sarnermut tunngasunik aallussiffiusoq

Sammisanut taakkununnga pingasunut aamma
ataatsimoorutaasoq tassaavoq sulisut ilorrisi-
maarnerulernissaasa anguneqarnissaat, sulisut
akornanni iluarisimaarinninnerulernissaq aamma
sulisunik tigumminniinnarnissaq kiisalu suliaqars-
innaassutsip aamma piginnaasat qaffasissusiisa
annertunerulersinneqarnissaat pineqarmata. Tas-
saapput taakku suliffeqarfiup iluani pingaartinnegar-
tut, aammali inuiaqatigiit akornanni siammasinneru-
sumik pitsaasumik kingunegartussat,inuiaqatigiit
peqqginnerusut aamma ilinniarluarsimasut
aqqutigalugit.
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Suliffeqarfik pimoorussisoq

Suliffeqarfik pimoorussisoq tassaavoq ilinniartitsin-
ermik ingerlatsisoq, ujartuisoq aamma suleqatigin-
ninnissamik pingaartitsisoq.

Air Greenlandip najukkani pegataanera, aamma
peqataanermut periuserisarput pineqarput:

= llinniartitaanikkut suliniarneq, tassunga ilann-
gullugu uagut namminegq ilinniartunik ilinniartit-
sisarnerput aamma nalinginnaasumik Kalaallit
Nunaanni ilinniartitaanikkut siuarsaanissamut
tunngatillugu suliagarnitsinnut tunngasut

= Kajumissuseq tunngavigalugu sulinissamik suli-
agarnerput, sulisumut ataatsimut ulloqg ataaseq
ukiumut sulinerup nalaani kajumissutsiminnik
suliniaqatigiifimmut imaluunniit suliniummut
suleqataanissamut atugassatut pigititarput

* Tapersersuinerit aamma tunissuteqarnerit

= Najukkami pisinissamik suliniuteqarnerput,
taamaaliornikkut najukkami inuussutissarsiutillit
assigiinngitsutigut nukittorsarlugit, assersuuti-
galugu pikkorissartitsinissamik negerooruteqar-
nissat qularnaarinneqataaffigigaangatsigit

Avataaniittunut tunngatillugu aallunnegartut in-
viaqatigiinnut tunngatinneqartut taakkuupput,
aammali sulisunut aaqgissuussisarnerit, sulis-
ussanik kajungilersitsinerit aamma pitsaasumik
tusaamaneqarneq aqqutigalugit suliffeqarfiup iluani
pitsaasumik sunniuteqgartartut.

Avatangiiseq mianeralugu ingerlatsineq

Avatangiiseq mianeralugu ingerlatsineq sunni-

utegarfiulluartuuvoq, isumalluutinik atuinermik

egqummaarinniffiulluni aammalu nutaaliorfiulluni.

Avatangiiseq pillugu suliagarneq nalinginnaasumik

suliagarnermut ilanngunneqarpoq, aningaasaqarnik-

kut periarfissat aallunnegarnerat attatiinnarlugu
naammassisaqarsinnaasuseq qaffatsikkumallugu,
aammalu isumalluutinik ileqgaarnissag angusinnaa-
jumallugu:

* Ingerlatsinikkut gaffassaanissamut- aamma
naammassisaqarsinnaassutsimik ingerlaavartu-
mik misissuineq, tassunga ilanngullugit pisior-
tornermut tunngasut

= Orsussamiit pappiaqqanik atuineq ilanngullu-
gu sutigut tamatigut isumalluutinik atuinerup
annikillisarnissaanik aallussineq, taamaalilluni
sulisut akornanni ‘ilisimaqgissaarnegarluni”

= Avatangiisimut sunniuteqartitsisunut annikil-
lisaataasussamik aaqgiissutissanik nutaanik
allanillu nassaarlunilu sivarsaanissaq, aamma
uagutsinnik angusaqgarnerulersitsisinnaasumik.
Suliassaqarfinnik nutaanik aallartitsiniartitsinni,
soorluttaaq ingerlatsinermi pioreersumi tamakku
ilanngullugit eqqarsaatigineqartassapput

Pisiortornernut ilanngunneqgarnissaasa qulakkeer-
nissaat, soorlu avatangiiseq eqgarsaatigerpiarlugu
aammalu ganoq amerlatigisunik pisinissamut tun-
ngatillugu (isumalluutinik aqutsineq)

Ingerlatsineq eqqarsaatigalugu tamanna aallussin-
eruvoqg, aamma annikinnerusumik avatangiisimut
sunniuteqarneratigut inuiagatigiinnut pitsaasumik
kinguneqartussaq, kiisalu suliffeqarfiup iluani ileqga-
arutegarnermik aamma periaatsit eqaannerulersin-
negarnerannik kingunegartussaq. Arlalitsigut
aamma sulinermi avatangiisimik pitsanngoriaateqa-
rfiusussaq (assersuutigalugu akoorutissanut aamma
eqqgiaanermi atortunut) aamma sulisut sulifimminnik
usorsisimaarutiginninnerannut tunngatillugu.

CSR'i aallaavigalugu suliniutit pillugit Air Greenlandi
takussutissiornerminik nalunaaruteqartarnerminillu
ingerlaavartumik ineriartortitsissaaq, aammattaaq
periusissiap tulliata atuuffiata nalaani ilaatigut ISO'p
iluani uppernarsaateqgarnissaq, imaluunniit avatangi-
isimut- aamma sulinermi avatangiisimut tunngatillu-
gu malittarisassaqarnissaq naleqquttuussanersoq
paasiniassallugu.

CSR'ip aaqqissuussaanera

Aaqgissuusseriaaseq Air Greenlandip toggagaa
tassaavoq CSR'imik suliaqarneq suliffeqarfimmi
tamarmi aallaaveqgarlunilu atuutilersinneqarnissaa
tunngavigineqassasoq. Taamaattorli suliassaqarfim-
mi ataqatigiissaarinermik, takussutissiornermik
aamma malitseqartitsinissamik akisusaaffippiag Suli-
soqarnermut immikkoortortamiillunilu CSR'imiippog.
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CSR'imut Politikkia

Inuiagatigiinnut akisussaassuseqarneq (Corporate Social
Responsibility - CSR) Air Greenlandimut pingaarute-
garluinnarpog. Suliatsinni tamani inuiaqatigiinnut su-
liffeqarfimmullu pingaartitanik avitseqategarnissamik
immitsinnut pisussaaffilerpugut. Taamaattumik CSR'imut
periaaserput taaguuteqarpoq “Kalaallit Nunaat siumut
ingerlatipparput”. Ingerlatsinermut tunngatillugu CSR’imut
periaaseqarpugut, siunissamut isigisumik suliffeqarfimmik
piginnittunut naleqarnerulersitsinissamik aallussisumik,
aningaasarsiornikkut, inoogataanikkut aamma avatangiisi-
mut atatillugu ineriartornerup kingunerisaanik periarfissat
misissornerisigut aammalu aarlerinaataasinnaasut suliarin-
erisigut.

Inuiaqatigiinnut avatangiiseralugillu akuuffigisatsinnut,
aamma pingaarnertut attuumassuteqarfigisatsinnut iser-
tuaatsuunissamik akisussaassuseqgarnissamillu tunngavi-
usumik pisussaaffeqarpugut. Pingaarnertut attuumas-
suteqarfigisatta oqaloqatiginissaannut piumassuseqarluta
peqataassaagut, aammalu CSR aallaavigalugu suliavut
sivariartuutivullu pillugit nalunaaruteqartarnissamut immit-
sinnut pisussaaffilerluta. Ilutigitillugulu apeqqutit pisullu
attuumassuteqarfigisatta naleqquttutut pingaarutilittullu
isigisaat pillugit uagutsinnik ogaloqatiginnittarnissaannut
tikilluaggorusuppavut.

CSR'imut politikkerput Air Greenlandimut tamarmut, kiisalu
tamakkiisumik piginnittutut immikoortortatsinnut Hotel
Arcticimut aamma Greenland Travelimut, aamma kingusin-
nerusukkut piginnittuuffilerumaarsinnaasatsinnut tamanut
atuupput.

Politikki aamma ilaannakortumik piginnegataaffigisatsin-
nit World of Greenlandimit kiisalu Arctic Umiaq Linemit
ilaannakortumik imaluunniit tamakkiisumik malinneqgarsin-
naapput, aammalu siunissami piginnittuuffigilerumaarsin-
naasatsinnik pilersitsinerni atorneqarnissaat siunnersuutigi-
neqartassalluni.

CSR'imi suliniutivut aallussiffissanut arfineq pingasunut
immikkoortiterneqarput, aammalu pingaarutaasa inger-
laavartumik nalilersorneqartarnerannik aallaaveqarlutik.
Aallussiffigineqartuni tamani aallaaviusoq tassaavoq
2010-mi septembarip g@ammataani atsiukkatsinnut “Global
Compact™imut ilanngunnerput.

Assartuunneqarnissamut periarfissat

a) Kalaallit Nunaata sineriaanut aamma nunarsuup sin-
neranut ataqatigiilersitsineq aqqutigalugu Air Greenlandi
inuiaqatigiinni kalaallini pingaarutilimmik inissisimavoq.
Inunnut namminernut aammalu niuernikkut suleqatigisanut
ornigaq isumannaatsumik tikinneqarsinnaassaaq. Taamaat-

tumik uagutsinnut pingaaruteqarluinnarpoq inuit aamma
suliffeqarfiit tatiginartumik pissarsiarinegarsinnaasumillu
angallanneqarnissamik periarfissaqarnissaasa qulakkeernis-
saat.

b) Nassuerutigaarput Kalaallit Nunaannisut pinngortitami
sakkortuumik atugassaqarfiusumi timmisartuutilega-
tigiifimmik ingerlatsineq akisuujusoq. Ilaat isumaqarput
timmisartornissamut akit qaffasippallaartut, aammalu
timmisartornissaraluamik

pinngitsoortitsisarlutik. Taamaattumik akigititatta
ingerlaavartumik apparsarneqarnissaannik pisussaaffeqar-
pugut, eqgaatsumik aammalu timmisartuussinermi anin-
gaasartuutit annikinnerulersinnissaannut periarfissanik
nassaarnissamik ataavartumik misissuisarnitsigut.

c) Akigititatta sooq taama inissisimanerat pillugu attuumas-
suteqarfigisatta tamarmik paasinninnissaannik periarfis-
sikkumallugit aningaasartuutitta ilusaasa isertuaatsumik
suliarinegarnissaat qulakkeerusupparput.

Inuiaqatigiinni akuuneq

a) Inuiaqatigiit kalaallit ineriartortinnegarneranni Air Green-
landi eqeersimaarluni pegataarusuppoq, kissaatigalugulu
inuiaqatigiinni inoogataanermut avatangiisimullu tunngatil-
lugu unammilligassat aaqqiiviginegarnissaannut pega-
taanissani.

b) Pisortat aamma namminersortut ingerlatsiviinik nale-
qquttunik aamma suliassaqarfinnik ilisimasalinnik sule-
gategassalluni Air Greenland pisussaaffeqarpoq, inooqa-
taanermut avatangiisinullu tunngatillugu Air Greenlandimit
aamma inuiaqatigiinnit kalaallinit ataatsimoorussamik
soqutigisaqgarfiusut naammassiumallugit

c) Air Greenlandip sulisut naamminneq kissaateqarnerat
naapertorlugu ukiumut ataasiarluni ullormik ataatsimik
ajunngitsuliorluni sulinermut atuinissaannik periarfissittas-
savai.

d) Tapersersuinermut politikkerput CSR'imi suliatsinnut
attuumalluinnarpoq, aammalu tapersiissutit meeqqanut
inuusuttunullu atorneqarnissaat pingaarnertut aallunneqa-
rluni.

Ilinniartitaaneq aamma piginnaasanik
ineriartortitsineq

a) Air Greenlandip nassuerutigivaa piginnaasatigut pikko-
rissutsikkullu amigaateqarneq Kalaallit Nunaata ineriar-
tornissaanut tunngaviusumik akimmisaartitsisuummat.
Taamaattumik suliffeqarfiup iluani piginnaasagarfinnik
ineriartortitsinissamik, kiisalu suliffeqarfiup iluani ilinniarti-
taanerit nalinginnaanerusumik tapersersornissaannut
pisussaaffeqarpugut.

b) Sulisut ataasiakkaat kissaatigisaannut aamma suliffeqa-
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rfiup pisariaqartitaanut naleqqussakkanik sulisut piginnaas-
aasa pikkoriffiisalu ineriartortinnissaannut Air Greenlandi
pisussaaffeqarpoq.

c) Kalaallit Nunaanni ilinniartitaanikkut gaffasissutsip ine-
riartortinneqarneranut Air Greenlandi pitsaasumik peqa-
taarusuppoq, tamaattumillu suliffeqarfiup iluani tamarmi
ilinniartunik aallussilluni.

d) Siammasinnerusumik isigaluni ilinniarnissamut Air
Greenlandi kaammattuerusuppoq, taamaattumillu atuarf-
innik pulaartsinerit, ilinniartitsinerit aamma tapersersuin-
erit agqutigalugit ilinniartitaanermut tunngasutigut suliat
naleqquttut ingerlaavartumik tapersersorlugit.

Silap pissusiata allanngoriartornera aamma
avatangiiseq

a) Avatangiisimut aammalu silap pissusiata allanngoriar-
torneranut atatillugu mianersortumik pissuseqarnissaq Air
Greenlandip tapersersorpaa.

b) Avatangiisimut aamma silap pissusianut akisussaas-
suseqarneq Air Greenlandip nammineq suliniutini, aamma
attavegaqatigiiffinni ogallittarfinnilu naleqquttuni suliffeqa-
rflup peqataanera aqqutigalugit sivarsarpaa.

c) Teknologi't avatangiisimik mianerinnilluni ineriartortinne-
gartut siammarterneqartullu Air Greenlandip tapersersor-

pai.

Aammalu teknolog't nutaaliaasut ingerlaavartumik ilanngu-
titinniartarlugit, nukissamik atuinerup ileqqgaarnegarnissaa
kiisalu suliffeqarfiup avatangiisimut sunniutaasa annikillis-
innegarnissaa anguniarlugu.

Inuit pisinnaatitaaffii aamma sulisorisat
pisinnaatitaaffii

a) Nunarsuaq tamakkerlugu inuit pisinnaatitaaffii akuerisat
suliffeqarfiup suliaani tamani Air Greenlandip tapersersorl-
ugillu ataqqivai.

b) Suliffeqarfiup suliai suullunniit inuit pisinnaatitaaffiinik
narrunarsaataannginnissaat Air Greenlandip piviusunngort-
inniartuarpaa.

c) Pinngitsaaliilluni sulisitsinerit aamma meeqqanik sulisits-
inerit suulluunniit nungutinneqarnissaannik suliniuteqarneq
Air Greenlandip tapersersorpaa.

d) Atorfinitsitsinermi aamma gaffasinnerusumik atorfinit-
sitsinermi, kiisalu sulinermut tunngasuni allani tamani
immikkoortitsinnginnissaq

qulakkiissallugu Air Greenlandi imminut

pisussaaffilerpog.

e) Air Greenlandi suliffeqarfiuvoq naligiissitaaffiusoq, sulis-
unut politikkerput aamma sammisaqartitsinivut agquti-
galugit naapertuilluartumik aamma naligiimmik tamanik

pinninnissamik pisussaaffeqarluta, inuiaassutsimut, ukiun-
ut, arnaanermut angutaanermulluunniit, kinguaassiutitigut
inissisimanermut imaluunniit innarluuteqarnermut tunnga-
galuarpataluunniit.

Isumannaatsuutitsineq aamma peqqinneq

a) Sulisorisat isumannaatsuutinneqarnissaat peqqissusaallu
Air Greenlandimut pingaaruteqarluinnarpog.

b) Sulisut, aamma attuumassutillit naleqquttut allat sule-
qatigalugit sulisut timikkut tarnikkullu sulifimmi pitsaaner-
paamik avatangiiseqarnissaat pilersissallugu Air Greenlan-
dip isussaaffegarpoq.

c) Sulisut akornanni peqgissumik inuunegarnissap siuar-
sarneqarnissaanut Air Greenlandi eqeersimaartumik peqa-
taarusuppoq. Taamaattumik suliffeqarfik siunnerfilimmik
peqgissuunissamut politikkegarpoaq, ilaatigut timigissarnis-
samut, peqginnartunik nerisagarnissamut kiisalu uippaka-
jaalinnginnissaq anguniarlugu periarfissanik neqerooruteqa-
rflusumik.

Peqquserluttuliunnginnissaq aamma
suliffeqarfittut ileqqorissaarneq

a) Suliffeqarfiup iluani suliarineqartut tamarmik naapertuil-
luartumik aammalu isertuaatsumik suliarineqarnissaannut
Air Greenlandi pisussaaffeqarpoq.

b) Peqquserlunnerit, imaluunniit pegquserlunniarnerit suul-
luunniit Air Greenlandip akuersaanngilai, aamma taamatut
"akuersititsiniarnerit” suulluunniit akuersaarnagit.

c) Sulisut ganoq tunissuteqarnissaannut imaluunniit tunis-
sutinik tigusinissaannut, neriniartarfinnut neriartornissaan-
nut

assigisaannullu Air Greenland malittarisassaliornikuuvoq,
tamatumani suliffeqarfiup iluani aalajangiinerit suulluunniit
tamakkunannga sunnersimaneqannginnissaat qulakkeer-
niarlugu.

Pisiortorfinnut CSR’imik piumasaqaateqarneq

a) Niuernikkut suleqatigisat aamma pisiortorfiit avatangiisi-
mut akisussaassuseqarnerannik, inuit pisinnaatitaaffiinik
imaluunniit sulisorisat pisinnaatitaaffiinik unioqqutitsinng-
innerannik qulakkeerinnittussamik Air Greenlandi periaat-
simik

ineriartortitsissaaq.

b) Najukkami inuiaqatigiit tapersersorumallugit aningaas-
aqarnikkut pisinnaallunilu akisussaasuliorneruppat Air
Greenlandip najukkami pisiortorfiit atussavai.
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